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A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi. IlI. torvény ¢s annak
végrehajtasara vonatkozé 1/2000. (1.7) SZCSM rendelet értelmében a telepiilésen Kardoskut

Kozség Onkormanyzata szakfeladaton latja el a szocialis alapszolgaltatasokat:

-

Miikidési engedély

Ellatas formaja Engedélyezett férohely sdatartalma

Szocialis alapszolgaltatasok:

Szocialis étkeztetés Hatarozatlan idejii

Hazi segitségnyjtas 2716 Hatarozatlan idejt

Tanyagondnoki szolgalat Hatarozatlan idej(i

Az intézmény ellatasi teriilete a szolgaltatdsok tekintetében Kardoskat kozseg kozigazgatasi
teriilete.

Fo célkitiizéseink

A Szervezeti és Miikodési Szabélyzat értelmében a szakmai és a mindségi ellatas biztositasa,
melynek alapjat képezi a szakmai tovabbképzések iranti elkitelezettség. A szolgaltatasok onallo
szakmai arculatanak megteremtése, valamint az ott végzett professzionalis szakmai munka

elismertségének elérése.

1. Alapszolgaltatasok

1.1. Etkeztetés

A szolgaltatas célja, feladata
Az étkeztetés a telepiilési onkormanyzat szamara kotelezden ellatando szocialis alapellatasi

forma.




Az étkeztetés soran, olyan szocidlisan raszorult egyének részére kell biztositani a napi egyszeri
meleg étkezést, akik ©nmaguk vagy eltartottjaik szamara, koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai-, illetve szenvedélybetegségiik miatt, vagy hajléktalansagukbol
adodoan, tartosan vagy atmenetileg nem képesek biztositani ezt. Ingyenes ellatasban részesiti azt
az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik.

Az ellatottak korét, a jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a helyi rendelet hatarozza meg.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd személy egészségi allapota indokolja, a haziorvos/

kezelborvos javaslatara diétas étkeztetést biztositunk.

A feladatellatas szakmai tartalma:
- megszervezhetd helyben fogyasztassal
- elvitellel (konyharol)

- lakasra kiszallitasaval.

A biztositott szolgaltatas rendszeressége:
Kardoskut kozigazgatasi teriiletén élok részére:
e A meleg ebéd hazhoz szallitasa munkanapokon biztositott.

e A szolgaltatasra az igényt munkanapokon a gondozondknél lehet jelezni.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 2. szami mellékletében foglaltak szerint a szocidlis
étkeztetéshez sziikséges szakképzett szakmai létszdm biztositott, a szolgaltatas megvaldsitasahoz,
a szakdolgozo az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 3. szami mellékletében foglalt képesitési

el6irasnak megfelel.

1 f& asszisztens / részmunkaiddben

2022. évben:

Megallapodassal rendelkezok szama 2022. december 31 -én: 23 £6. Ebb6] helyben elviszi 5 f6 €s

18 6 esetében lakasra szallitassal torténik.

(8]




Nemenkénti megoszlds

A tablazatbél is jol latszik a ndi igénybe vevék szama tobb mint haromszor annyi, mint a

férfiaké.

Eletkor szerinti megoszlas: Férfi

18-39 éves
40-59 éves
60-64 éves
65-69 éves
70-74 éves
75-79 éves
80-89 éves

(Osszesen:

0
1

0

A téritési dij megallapitasa a 29/1993. Korm. rendeletben, valamint a Kardoskit Kozség

Onkormanyzata Képviselotestiiletének onkormanyzati rendelete szerint: a ,Szocialis alap-€s

szakellatasok igénybevételének helyi szabalyairdl és téritési dijarol™.

Téritésmentes szocidlis étkeztetési szolgaltatasra senkinek sem volt sziiksége a teleplilésen.

A 2022. évben az Osszesitett kimutatas alapjan munkanapokra vetitve atlagosan 23 fo vette

igénybe a szocialis étkeztetés szolgaltatast.




Az étkezés szolgdltatds 2022. évi valtozdsai

- Uj Me

- Megs

Az év folyaman 5 j megéllapodas jott 1étre ¢s 12 szlint meg.

1. szdmi melléklet: Kimutatds az étkeztetést igénybe vevék osszesitett szama 2022. évben




1.2. Hazi segitségnyujtas:

A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatds célja: az alapszolgaltatas megszervezésével segitséget nyujtani a szocialisan
raszorulok részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben onallo életviteliik fenntartasaban,
valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbol, vagy szocidlis kortilményeikbol szarmazo
problémak megoldasaban. A szocialis szolgaltatas nyujtasanak célja, hogy az cllatasi teriileten

minden raszoruld hozzajusson a hazi segitségnyjtas szolgaltatasaihoz.

A hazi segitségnyujtas feladata elsésorban az onmaguk ellatasara sajat erébol teljes mértékben mar

nem képes személyek otthonukban torténd gondozasa.

A hazi segitségnyujtas szakmai tartalma:

A szolgaltatast végzd szocidlis gondozok és apolok a raszoruloknak lakokornyezetiikben nytjtanak

sziikség szerinti segitséget, elosegitve dnallo életvitelitk minél hosszabb ideig tarté fenntartasat.

Ennek soran a gondozok segitséget nytjtanak az ellatast igénybevevoknek:

_ az alapvetd gondozdsi, apolasi tennivaldk elvégzéseben,
- a szocialis szolgaltatast igénybevevd és lakokornyezete higiénés koriilményeinek megtartasaban,
- a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zéscben, azok elharitasaban,

- csaladi és tarsas kapcesolataik fenntartasaban, kialakitasaban.

A 36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet szerint elvégzett gondozdsi sziikséglet vizsgdlatok alapjdan

szocidlis segités vagy személyi gondozds keriil megdllapitdsra.

A hdzi segitségnyjtds tevékenységei és résztevékenysége
Szocialis segités keretében:
a.) A lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodeés korében:




- takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt  helyiségeiben
fiirdészobaban, konyhaban ¢és illemhelyiségben)
- Mosas
- vasalas
b.) A héztartasi tevékenységekben valo kozremiikodés korében:
- bevasarlas
- segitségnyujtas ételkészitésben és az €tkezés elokészitésében
- mosogatas
- ruhajavitas
- koézkatrol, furt katrol vizhordas

(halészobaban,

- tiizeld behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység

egyéb szakmai kompetencidt igényel)
- télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott
- kisérés

c.) Segitségnyljtas vészhelyzet kialakulasanak megelozésében és a kialakult vészhelyzet

elharitasaban.

d.) Szitkség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténo bekdltozes segitése.

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapesolat kialakitasa és fenntartasa korében:
- informacionyuijtas, tanacsadas és mentalis timogatas
- csaladdal, ismerdsokkel vald kapesolattartas segitése

- az egészség megdrzésére iranyulo aktiv szabadidoés tevékenységekben valo

kozremikodés

- ligyintézés az cllatott érdekeinek védelmében
Gondozasi ¢és apolasi feladatok korében:

- mosdatas

- flirdetés

- Oltoztetés

- agyazas, agynemucsere

- inkontinens beteg ellatasa. testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszorzet apolas

- szdj, fog és protézis apolas

- korédmapolas, borapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

- mozgatas agyban

- decubitus megeldzés

- feliileti sebkezelés

- sztébmazsak cseréje

- gyogyszer kivaltasa




gyogyszer adagolasa, gyogyszerszedés monitorozasa

vérnyomas és vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kozremikodeés

kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak  betanitasaban  valo
segitségnyujtas

a haziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzéschez
valo kompetencia hataraig)

2022.december 31 —én a gondozasi sziikséglet felmérések alapjan az éves dtlag létszdam:

- szocialis

segitésben részesiilt 0 fo.

A hazi segitségnyiijtast igénybevevék szamanak alakulasa:

megallapodéssal rendelkezok szdma 2022. december 31.-én: 15 f0.

Nemenkénti megoszldasban:

~ a megéllapodassal rendelkez6 15 o személyi gondozasban részesiilt, éves atlagban 15 fo vette

igénybe a szolgaltatast.

Eletkor szerinti megoszlas: — Férfi NoO
40-59 éves 1 0
60-64 ¢éves 2 0
65-69 éves 1 |
70-74 éves 2 2
75-79 éves 0 1
80-89 éves 0 5
Osszesen: 6 9




A hazi segitségnyujtas szolgaltatasait igénybevevoknek Kardoskut Kozség Onkormanyzata
Képviselétestiiletének a ,.Szocialis alap-¢s szakellatasok igénybevételének téritési dijarol” a

10/2014 (11.28.) nkormanyzati rendelete alapjan a téritési dij 2022. évben 0 Ft volt.

A hdzi segitségnyujtds szolgdltatds 2022. évi valtozdsai

A 2022. év folyaman gondozasba keriilt 5 {6 és 8 fo gondozasa megszint.

A szocidlis segitésben és a személyi gondozasban részesiiloknél a napi gondozasi tevékenységrol
kiilon-kiilon .. Tevékenységi naplot™ vezetnek a gondozdéndk.
A hézi gondozé a hazi segitségnyUjtas soran egyiittmiikddik az egészségligyi ¢s szocialis alap-

¢s szakellatast nyjtd intézményekkel.

A biztositott szolgaltatas rendszeressege:

Kardoskut kizigazgatasi teriiletén 1ok részére:

A hézi segitségnyljtas szolgaltatasait a gondozondk altal a hét minden munkanapjan nyujtotta.
A szolgaltatasra az igényt kozvetleniil a hazi gondozoknal lehet jelezni vagy a 06-68- 429-000
telefonszamon.

Hazi segitségnyljtas igénybevételét megelozoen a 36/2007 SZCSM rendelet szerint vizsgalni
kell a gondozasi sziikségletet. A szolgaltatas iranti kérelem alapjan a szakmai vezetd ¢s a
haziorvos végzi el az igénylé gondozési sziikségletének vizsgalatat ¢€s a jogszabalyban

meghatarozottak szerint megéllapitjak a gondozasi sziikséglet mértékét.




A hazi segitségny(jtast a megallapitott gondozasi sziikségletnek megfeleloen szocidlis segités,
vagy személyi gondozasként kell nydjtani. Ha a gondozasi sziikséglet az értékeld lap szerint a
I11. kategoriaba tartozik, a szolgaltatast igénylot a szakmai vezetd tdjékoztatja a bentlakasos
intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérol, ebben az esetben a szolgaltatast igényld az

intézményi elhelyezés idopontjdig hazi segitségnyjtasra jogosult.

A 2022. évben az 1/2000. (1.7) SZCSM rendeletben el6irt szakdolgozoi létszam eloirast
figyelembe véve 2 f6 szakképzett gondozd dolgozott a hazi segitségnyujtasban.

A szakképzettségi arany 100%.

A hézi segitségnyujtas olyan szocialis szolgaltatas, amely idos, beteg, egyedil €16, 6nmagat
nehezen ellato emberek segitésére szolgal. Az ellatas célja, egészségben ¢és biztonsagban tovabbra
is otthonukban élhessenek olyan idés, beteg emberek is, akik ezen szolgalat nélkiil korhazi, vagy

bentlakasos intézményi ellatas igénybevételére kényszeriilnének.

2.szdmui melléklet: A hdzi segitségnyijtds- személyi gondozdst igénybe vevék gondozdsi ordinak

osszesitett szama 2022, évben
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1.3. Tanyagondnoki szolgalat:

2020. januér 1-t8] véltozott a tanyagondnoki szolgaltatds jogszabalyi meghatarozasa.

A szocidlis igazgatdsrdl és a szocidlis elldtdsokrol sz616 1993. évi II1. torvény 60.§ (1) bekezdése
szerint a falu- és tanyagondnoki szolgdltatds az alabbiakra vdltozott:

A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatds célia az aprofalvak és a kiilteriileti vagy egyéb
belteriileti. valamint a tanyasi lakott helyek intézményhianyabdl és a kozosségi kozlekedés
nehézségébil eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd  szitkségletek kielégitését  segité
szolgdltatdsokhoz, kézszolgdltatashoz, valamint egyes alapszolgdliatasokhoz valo hozzdjutds

biztositdsa, tovabbd az egyéni, kozosségi szintii sziikségletek teljesitésének segitése.

A telepiilés kozigazgatasi teriiletén I. tanyagondnoki korzetet latunk el.

A 2020.évi CXIL tv 1.§ szerint a falugondnoki, illetve tanyagondnoki képzés szervezését a
szolgaltatas helye szerint illetékes megyei dnkormanyzat latja el a szocial- és nyugdijpolitikacrt

felelds miniszter altal jovahagyott képzési program alapjan. (hatalyos 2021.01.01-t81).

A tanyagondnok a kitelezd képzést elvégezte.

A tanyagondnoki szolgélat alapfeladatainak ellatasaval biztositjuk, hogy a kiilteriileten €16k
esélyegyenléségét noveljilk. A leggyakrabban végzett tevékenységek: gyermekszallitas,
bevasarlas, gyogyszerkivialtas, haziorvoshoz, szakrendeldbe eljuttatas, ebédszallitas.
Jelz6rendszeri tagként egyiittmiikddiink az Oroshazi Tobbeélu Kistérség Tarsulas Csaladsegito €s
Gyermekjoléti szolgalat munkatarsaival, a tanyan ¢lokhoz igy juttatjuk el a szolgaltatast.

Az évek ota kialakult rend szerint heti két alkalommal — sziikség esetén 0bbszOr is -
ivovizszallitas is torténik milanyag kanndkban az allami gazdasag teriiletén ¢16 csaladokhoz,
letve az Gsszes kiilteriileti lakosnak felajanlott friss kenyér és pékaru szallitas pénteki napokon,
amelyet atlagosan 15 csalad vesz igénybe. Napi szinten torténik az ebédszallitas. Kéthetente a Dr.
Laszl6 Elek Korhaz laboratoriumédba szallitja a tanyagondnok az orvosi rendelében levett vért

A tanyagondnok a tevékenységérol tevékenységnaplot vezet.
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A szocialis alapellatas szakmai létszima, iskolai végzettségek, szakképzettségek a
jogszabalyi eldirdasokat figyelembe véve

(2022.december 31-én)

Szolgaltatas Engedélyezett 1étszam Intézményi munkakor Képesités
Etkeztetés 116 | f6 asszisztens szocialis apold és gondozo
részmunkaiddben végzettség
Hazi segitségnyjtas 2 16 2 {6 gondozd - 2 fé szocialis gondozd €s
apolo
Tanyagondnoki szolgalat 1 o 1 f6 tanyagondnok tanyagondnok

A 8/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet szerint a személyes gondoskodast végzo személyek
tovabbképzési kitelezettségeinek idészaka:

A tovabbképzési iddszak 4 éves, 2018.07.01 -én indult, 2022.06.30-an fejezodott be.

A Nemzeti Szocialpolitikai Intézet az EFOP-3.8.2-16-2016-00001 és a VEKOP-7.5.1-16-2016-
00001 azonositészamu, ..Szocidlis human eréforras fejlesztése™ elnevezest kiemelt projektek
keretében a dolgozok teljesitették a tovabbképzési kotelezettségiiket.

A tovabbképzések unios taémogatasi keretbdl valosultak meg, tehat a fenntarto részére anyagi
terhet nem rott.

A 9/2000. (VII1.4.) SzCsM rendelet szerinti tovabbképzési eldirasok szerint megszerezték a rajuk
iranyadd 60 kreditpontot a rendelet szerinti kételezé tovabbképzés, a munkakorhoz kotétt és a

valaszthato tovabbképzési témakban.




A kotelezd tovabbképzés a szocialis dgazat tekintetében lényeges alap kompetenciak
megszerzésére iranyult.

A munkakorhoz kotott képzés az adott munkakor (jelen esetben a hazi segitségnyujtas), illetve az
ellatotti célesoporthoz kapesolddo specidlis ismereteket nyujtotta.

A valaszthato tovabbképzések az egyéni kompetencidk fejlesztésct céloztak.

A szocialis alapszolgaltatds jelentési kotelezettségei:

Elektronikus feliileten, a TEVADMIN rendszerben .Jgénybevevéi nyilvantartasi” rendszerben
(KENYSZI) a szocialis alapellatas vonatkozasiban napi jelentési kotelezettségnek tesziink
eleget.

Ezen kiviil havi rendszerességgel TAJ szam alapjan jelenteni sziikséges a felvételre
varakozokat, valamint ellatasi teriiletenként a fenntarté altal meghatarozott téritési dijakat

és azok év kizbeni valtozasat.

Kardoskut, 2023. februar 12.
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Erésné Foldesi 1ldiko

szakmai vezeto
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