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1. Bevezetés

A Csalad és Gyernekjoléti Szolgalat Katdoskton az Qroshasi Kistéiség Tgyesitett Gyceunekjolét
Koézpontja és Csaladsegitd Szolgdlata fenntartdsaban miikodik. Munkéjat a szocialis igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrdl sz0ld 1993, évi Il torvény, az 1997 XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl
és a gyamliigyi igazgatasrol, valamint a 15/1998.(1V.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és

mitkddéstik feltételeirdl szold jogszabdlyok alapjén végzi.

2. Személyi és targyi feltételek

- Az Oroshazi Kistérség Egyesitett Csalad-és Gyermekjoléti Kézpontja, és Csalad-és Gyermekjoléti

Szolgalata Kardoskuton a Marcius 15. tér 1. szam alatt, a Mora Ferenc Miivelodési Haz épiiletében
végzi munkdjat. A teriileti irodaban a szolgilat és a kdzpont munkatirsa egyiitt dolgozik. Az
tigyfélforgalom lebonyolitdsahoz sziikséges berendezési és felszerelési targyakkal, targyi
eszkozokkel (telefon, internet, szamitogép, laptop, fénymdsold) ellatott irodaban fogadjak a
klienseket.

A gyermekjoléti és csaladsegité feladatokat két kiilon szakmai egység latja el. A Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat csalddsegitd munkatarsa alapellatasban torténd gondozast végez. A
Gyermekjdléti Kdzpont esetmenedzsere hatdsagi feladatokat 14t el.

A két feladatellatas sok ponton talalkozik, az esetek tilnyomo részét egyiittes munkéval lehet el6re
mozditani, segiteni.

A csaladsegitd munkatarsat és az esetmenedzsert ligyfélfogadasi idében lehet felkeresni az
irodaban.

Specialis szolgaltatasok (jogasz, pszichologus, kapcesolattartasi ligyelet) igénybevételére Oroshazan,

az intézmény kozpontjaban van lehettség.

Csaladsegité munkatars: Ludanyi Rozalia
Ugyfélfogadasi ideje: Szerda: 8.00-13.00 6ra

Esetmenedzser: Telekiné Balazs Henrietta

Ugyfélfogadasi ideje: Minden honap elsé szerda: 8.00-12.00 6ra
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3. Szakmai tevékenység
A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont feladatkdrébe tartozik a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zése, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, a gyermek
csalddban nevelésének elésegitése, valamint a gyermekvédelmi gondoskodéas keretébe tartozd
hatoséagi intézkedésekhez kapesoldodo tevékenységek; védelembe vétel, csaladba fogadas, ideiglenes

elhelyezés, nevelésbe vétel és a specialis szolgéltatasok biztositasa.

3.1. Csalad-és gyermekjoléti szolgdltatas

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat célja, hogy a telepiilésen é16 szocidlis és mentalhigiénés
problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek és csaladok életvezetési
képességének megbrzését segitse, az ilyen helyzethez vezetdé okokat megelézze, valamint a mar
kialakult krizishelyzet megsziintetését eldsegitse.

A szolgalat munkatarsa ellatasokat kozvetit, szervezési teveékenységet végez, csaladgondozoi
feladatokat lat el, melyrdl dokumentéciot vezet. Veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet észlelé-és
jelzérendszert miikodtet.

A jelzbrendszer mikodtetésében aktivan részt vesz a helyi 6voda, a véd6ndi szolgalat, a kirzeti
megbizott, a hdzi orvos és a gyermekorvos., valamint a tanyagondnoki szolgalat. A folyamatban
1év6 tigyekrdl folyamatosan konzultilunk a tagokkal, esetmegbeszéléseket tartunk. Az informaciok
kézvetitése hozzdjarul a hatékony munkavégzéshez, problémamegoldashoz. Az egylittmikddést

bizalmi légkdr jellemzi.
2020-ban két jelzés érkezett a szolgdlathoz. Egy jelzést magénszemély tett kiskori gyermekek
elhanyagolasa, feltigyelet nélkiil hagydsa miatt. Egy jelzés a tanyagondnoki szolgélaton keresztiil

¢rkezett a digitalis oktatds nem teljesitése miatt.

Az észleld-és jelzbrendszer dital kiildott jelzések szama

Megnevezés 0-17 évesekkel Nagykoru
kapesolatosan személyekkel
megkiilditt jelzések kapesolatosan
szima megkiildott jelzések
szama
Egészségligyi szolgdltatd
Személyes gondoskodast nytjté szocidlis 1
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szolgaltatok

Kisgyermekek napkodzbeni ellatasat
nyujtok

Almene gondozést biztositok

Menekiilteket befogado dllomas,
menekiiltek dtmeneti szélldsa

Kéznevelési intézmény

Rendodrség

Ugyészség, birésag

Partfogd felligyel6i szolgalat

Egyesiilet, alapitvany, egyhdzi jogi
személy

Aldozatsegités és karenyhités feladatait
ellatd szervezet

Allampolgér, gyermek érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet

Onkormanyzat, jegyzd

1 Gyémhivatal

Munkatigyi hatésag

Katasztrofavédelem

Koziizemi szolgaltatok

Gyermekjogi/betegjogi/ellatottjogi
képviseld

Hivatasos gondnok

Javitéintézet

Gyermekvédelmi és gyamiigyi
feladatkdrében eljard fGvéarosi és megyel
kormanyhivatal

Allami fenntartéi feladatainak ellatisara a
Kormény rendeletében kijeldlt szerv

Osszesen

[ o)

A jelzésekkel érintett személyek szdma

A szolgdlaindl megjelent személyek szama nem és korcsoport szerint (f6)

Egyiittmiiké | Nem, |[0-2| 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-61 62 Ossze
dési életkor | éve | éves | éves | éves | éves éves éves éves | éves és | sen
megallapoda ] iddseb
s alapjan b
vesz igénybe
szolgaltatast
Férfi 1 1 3 2 2 )
N§ 2 2 1 1 2 1 9




Osszes | 1 3 5 1 1 4 3 18

en
Nem Nem, | 0- | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-61 02 Ossze
egyiittmiikod | életkor | 2 | éves | éves | éves éves éves éves éves | éves és | sen
ési éve idéseb
megallapoda s
s alapjan
Férfi 1 1
Né& 1 1 2
Osszes 1 1 1 3
en

"f-‘\\s

Szolgaltatasunkat egytittmiikddési megallapodas alapjan igénybe vevik életkor eloszlasa jol
mutatja, hogy a gondozottak kisgyerekes csaladok.

Az egylttmiikddési megéllapodas nélkiili igénybe vevdink szadma igen alacsony, ami azzal
magyarazhatd, hogy a polgarmesteri hivatal dolgozd6i segitséget nytGjtanak az itt éléknek ligyeik

intézésében.

A szolgdltatdst egyiittmitkédési megdllapodds alapjdan igénybe vevd személyek szama gazdasagi

aktivitas szerint;

==}
(=1

Gazdasagi aktivitas
Foglalkoztatott
Munkanélkiili
Inaktiv
Eltartott 0-14 éves kort
gyermek

v

Osszesen 18

ORI 2| L

Gondozott csaladjaim gazdasagi aktivitdsa tlkrézi a csalddok életkori eloszlasat, és a telepiilés

foglalkoztatési ratajat. Az inaktivak kore a GYES-en 1évé nék, €s a 15 évnél 1désebb tanulok.
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A szolgdltatdst egyiittmitkodési megdliapodds alapjdn igénybe vevd személyek szama legmagasabb

iskolai végzettség szerint

ral
on
|

Iskolai végzettség
Altalénos iskola nyolc osztalyanal kevesebb
Altalanos iskola nyole osztilya
Befejezett szakmunkésképz0 iskola, szakiskola
Befejezett szakkdzépiskola
Befejezett gimndzium
Erettségire épiilé befejezett OKJ iskola
Fels6foka iskola (féiskola, egyetem)
Osszesen 18

WS 3 Ke 8 RVe

Az dltalanos iskola nyolc osztalyandl kevesebb iskolai végzettséggel rendelkez6k a gyermekkortak,

. akik életkoruknal fogva nem végezhették el az altalanos iskolat.

A szolgdltatdst egyiittmiikidési megdllapoddssal igénybe vevd csaladok szdma a csaldd dsszetétele

szerint
Csaladi dsszetétel Csaladok szima
Egyedil élo
Hazastarsi (élettarsi} kapcsolatban egytiitt €16k
gyermek nélkiil

Hazastérsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt élok 1- | 2
2 gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel)
Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt él6k 3 | 2
vagy t0bb gyermekkel (eltartott fiatal felndttel)
Egy sziilo/torvényes képviseld 1-2 gyermekkel
(eltartott fiatal felnottel)

Egy szllé/térvényes képviselé 3 vagy tobb
gyermekkel (eltartott fiatal felndttel)

Egyéb

Osszesen 4

Mint a fenti tablazat mutatja gondozott gyermekeink mind teljes csalddban élnek. Az orszagos, de
az oroshazi aranyoktol is nagyon eltér, valoszinlleg els6sorban az alacsony esetszdm az oka a
kiugro eltérésnek. Sajnos a teljes csaldd sem garancia a gyermekek egészséges fejlédésének. A
hazaspér, akinek a gyermekei nevelésben vannak, illetve csaladba fogadassal van elhelyezve, azt

példazzak, hogy vannak esetek, amikor a gyermekek érdekét a csaladbél vald kiemelés szolgélja.
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A szolgdltatdst egyiitimiikédési megdllapoddssal igénybe vevd személyek szama elsddleges

probléma szerint és a problémak halmozott szdma szerint

A probléma tipusa

Személyck szama
elsddleges probléma
szerint (£6)

Problémak halmozott
szama (db)

Eletviteli

1

4

Csaladi-kapcsolati konfliktus

Csaladon beliili bantalmazas

Elhanyagolas

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe vald beilleszkedési
nehézség

— P IR

Magatartaszavar, teljesitményzavar

Fogyatékossag, retardécio

Lelki-mentalis, pszichiatriai betegség

i Szenvedélybetegség

Egészségi probléma, egészségkarosodas
kovetkezménye

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Anyagi

Ugyintézéssel kapcsolatos

Informaciokéréssel kapcsolatos

(%} N I N ) e

Egyéb

Osszesen

18

Az ellatast igénybe vevéknél elsbdleges problémaként jelentkezik az elhanyagolds, az életviteli,

valamint az anyagi probléma.

Gyermekintézménybe vald

beilleszkedési

nehézség ¢és

magatartaszavar problémaval egy kisgyermekes csalad érintett. Az elhanyagolds sajnélatos modon

tobb csaladban is stlyos problémaként van jelen.

Szakmai tevékenység

Megnevezés Szakmai tevékenységek Szolgaltatisban
halmozott szima részesiilok szama

Informécionyujtas 76 20
Segitd beszélgetés 118 21
Tandcsadas
Ugyintézéshez segitségnynjtas 41 19
Konfliktuskezelés
Kriziskezelés

Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez

(pénzbeli és természetbeni)

Kézvetités (masik szolgaltatashoz vagy
kdzponthoz)

Esetkonferencia
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Esetmegbeszélés

Esetkonzultacio

Csoportmunka

Egyéni és csoportos készségfejlesztes

Kiziosséglejleszlés

Kornyezettanulmény elkészitésében valo 2 3
kozremitkodés

Csaladlatogatés 108 18

Adomanykézvetités 3 21

Mediacio

Kapcsolattartasi igyelet

Csaladterapia

Pszicholdgiai tanacsadds

Jogi tanacsadas

Iskolai szocialis munka

Osszesen 354 107

A szakmai tevékenységek kozt a csaladlatogatasok és segitd beszélgetések szama a legmagasabb,
ennek oka az, hogy a gondozott csaldadok esetében szakmai protokollunk havi harom taldlkozast ir
eld. A négy csaladbol harom tanyan él, ezért a talalkozasok t6bbsége csalddlatogatds forméjaban
valdsult meg. A tanyagondnoki szolgalat igénybevételével tudjuk a csaladldtogatasokat
lebonyolitani.

‘Harom alkalommal tudtunk a csaladoknak adomanyt kdzvetiteni, lisztet és egy kisgyermeknek
ruhanemiit juttattunk, melyhez szintén a tanyagondnoki szolgalat nyijtott segitséget.

:A telepiilés lakosainak lehetéségiik van a csalad- és gyermekjoléti kozpont specidlis szolgaltatasait
(jogi- pszicholdgial tandcsadas, kapesolattartasi tigyeletet) is igénybe venni. Jogi- pszicholdgiai

tan4csadast minden esetben a szolgélat munkatirséanal kell kérni, kapcsolattartasi tigyeletet csak

© jogerds birdsagi végzésben, vagy gydmhivatali hatdrozatban régzitett médon, és gyakorisiggal lehet

igénybe venni.

Veszélyeztetett kiskoruak

Okok Az érintett gyermekek szima a
veszélyeztetettség f6 oka szerint

Nevelési probléma

Sziildk, csalad életvitele

Csaladi konfliktus

Sziild(k) betegsége

(V8]

Gyermek csalddon beliili bantalmazasa

Gyermek elhanyagoldsa 2

Egyéb személyek, rokonok altali
veszélyeztetés
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[skolai kirekesztés, er6szak

Kortars csoport negativ hatasa

Elégtelen lakaskoriilmények 4

Kilakoltatas veszélye

Munkanélkiiliség

Gyermekintézménybe valo beilleszkedés

Drogfogyasztas

Alkoholfogyasztas

Jatékszenvedély

Csavargas

Tankotelezettség elmulasztisa

Tartos betegség

Fogyatékossag

Magatartas-vagy tanulasi zavar

Anyagi probléma

Csaladok szama, amelyekben a veszélyeztetett 4
kiskortiak élnek

/| Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskortak 9

szédma targyév december 31-én

A bantalmazasa, illetve elhanyagolas 5 fot érint. A sziiloket életviteli, gyermeknevelési tanacsokkal
probaljuk segiteni, hogy a gyermekek veszélyeztetettsége megszlinjon. Rendezetlen, elhanyagolt

lakokdrnyezet mind a négy ellatasban 1évé csaladra jellemzd.

Intézményiink ebben az évben is lehetévé tette, hogy a gyermekek téritésmentesen vehessék
igénybe a Gyoparosi Elményfiirdét. Harom gyermeket vittiink el a pusztafsldvari gyermekekkel
kozdsen. A gyermekek utaztatasat Kardoskit Kozség Onkorményzata biztositotta téritésmentesen.

A Mora Ferenc Mitvelodési Haz augusztusban két hét tdborozést szervezett, Vargané Neller Borbéla

vezetésével, ahol valtozatos programokkal vartédk a gyerekeket.
4, Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
4.1. A Csaldd-és Gyermekjoléti Kizpont gondozdsi tevékenysége

Az esetmenedzser feladatai kizé tartozik:

- a sziikséges szolgaltatasok biztositasanak megszervezése, 6sszehangoldsa

-a szolgaltatds igénybevételének, ill. eredményességének nyomon kévetése

- az igénybevétel ellendrzése

- az elbirt magatartasi szabalyok betartdsanak, a gyermek, ill. a csaléd altal — a valtozas érdekében

megteendd 1épések, feladatok nyomon kdvetése, ellendrzése
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- a rendszerszereplokkel wvalé kapcsolattartds, a gyermek érdekében t6rténd -egyeztetés,

hatdsagokkal vald kapesolattartds, az esethez kapesolodé koételezd adminisztracids, dokumentacids

feladatok ellatasa

- segitd, tdmogatd szolgaltatdsok Osszehangoldsa, kozremiikodés a szolgéltatasok feltételeinek

biztositdsaban

Hatoésagi intézkedésekhez kapesolédé feladatok:
- javaslattétel a gyamhivatal felé védelembe vételre
- megel6zo partfogasra
- ideiglenes hataly( elhelyezésre
- nevelésbe vételre
- csaladba fogadasra
- harmadik személynél t6rténd elhelyezés kezdeményezésére
- csaladba fogadd gyam kirendelésére
- agyermek gondozési helyének megvaltoztatasara
- csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasra

- tankdtelezettség teljesitésének elomozditisara

A kézpont szolgdltatdasait igénybe vevd személyek szdma nem és korcsoport szerint (1)

Igénybevétel | Nem, | 0-2 | 3-5| 6-13 | 14- | 18- | 25- | 35- | 50- 62

modja életkor | éves | éve | éves | 17 24 34 49 61 | éves
] éves | éves | éves | éves | éves | &s
idos
ebb

osszes
en

Speciélis férfa

szolgaltatast | n6
igénybe
vevik

Osszesen

—
—
(=)
<
—
—
<
<

Jogerés férfi 0
hatdsagi né 0 2 1 0 0 1 1 0 0
intézkedésbe
n érintett,
esetmenedzs
eri
tevékenysége
t1génybe
vevok

Osszesen 0 3 2 0 0 2 2 0 0

10
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Specidlis szolgaltatist nem vettek igénybe a 2020. évben. A jogerds hatosagi intézkedésben

érintettek szdma Hsszesen 9 16 volt.

Hatosdgi intézkedéshez kapcsolodo esetmenedzseri tevékenységben érintettek

Védelembe | Ideiglenes | Nevelésbe | Utégondozas, | Osszesen

vett hatdillyal vett szakellatasbol
elhelyezett kikeriilt
Gondozottak 2 0 3 0 5

szama (f6)

A 2020. évben Osszesen 5 6 kiskord esetében valdsult meg hatésagi intézkedéshez kapcsolodo
gondozasi tevékenység. EbbSl a nevelésbe vettek ardnya volt a legmagasabb, amely leginkébb a
fizikai-lelki elhanyagolds, az elégtelen lakaskoriilmények, parkapcesolati problémak, illetve a sziilok

¢életvitele miatt volt szitkséges.

A kizpontnal ellatott bantalmazott és elhanyagolt kiskoruak adatai

Megnevezés A bintalmazott | Az elhanyagolt
kiskoruak szaima
fizikai lelki szexualis | fizikai lelki
Csaladon beliil 4 1
Csaladon kiviil
Osszesen 0 0 0 4 1

A tablazatnal kiilén megfigyelhetjiik a bantalmazott és az elhanyagolt kiskorGak szamat. A fizikai
elhanyagolas 4 f6 kiskor(t érintett az elmalt évben. A telepiilésen- a Kozpont felé- bantalmazésrol

nem érkezett jelzés.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontnal egyszeri esetkezelést igénybe vevik szama:
- védelembe vételi eljards meginditdsara nem keriilt sor,
- veszélyeztetettség kivizsgalasa tigyében nem indult hatdsagi eljaras,

- gyam kirendelésére nem keriilt sor.

Hatbésagi eljiras meginditasanak okai, jellemzo problémak:
- fizikai-lelki elhanyagolas,

- nevelési probléma

- magatartasi problémak,

- szllok életvitelébdl adddé problémak,

11
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- alacsony jovedelmi viszonyok, elégtelen lakaskoriilmények,

- csaladon beliili konfliktusok.

4.2. Ovodai és iskolai szocialis segit6 feladatok ellitas a napkoziotthonos 6vodaban

Jogszabalvi hattér:

Az utobbi évtizedekben szdmos gazdasdgi, tarsadalmi, valamint politikai véaltozas ment végbe,
melynek hatdséra az Svodak és iskoldk rengeteg 0 kihivassal talaltdk szembe magukat. Ezzel
egyidejlileg a csalddok bels6 mikddese, nevelésben betditétt szerepe, é€s €letvitele is atalakult. A
problémaval kiizdé gyermekek széma drasztikusan megemelkedett, ami tovabbi terheket rétt az
egyébként 1s leterhelt pedagdgusokra. Ezen kialakult helyzet kezelésére, tovabba a gyermekek,
tanulék veszélyeztetettségének megelozése érdekében 2018. szeptember 1-jétél valamennyi
koznevelési intézményben bevezetésre keriilt az dvodai és iskolal szocialis segité tevékenység. Ezt
a tevékenységet a jarast székhely Onkorményzata 4ltal fenntartott csaldd- és gyermekjoléti
kozpontok ké&telezd jelleggel biztositjak a specidlis szolgaltatdsaik keretében. A feladatellatds a
gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrdl szolo 1997, évi XXXI. tdrvény, valamint a
személyes gondoskodast ny(yjtd gyermekjoléti, gvermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
(tovabbiakban: NM rendelet) alapjan torténik. A jogszabdly 1.000 f6 kiznevelési intézményben
nyilvantartott gyermekre vetitve 1 f6 (40 6ra) alkalmazasat irja elé, az oroshdzi jarasban 7 {6

foglalkoztatott latja el a feladatot.

A tevékenysée célia:

Az NM rendelet rendelkezései értelmében az 6vodai €s iskolai szocidlis segitd tevékenység célja a
gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében tdmogatast nyljtani a koznevelési
intézménybe jard gyermekeknek, a gyermekek csalddjanak, valamint az intézmény pedagbgusainak
¢€s az intezmeényben megjelend egyéb szakembereknek. Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6 a
szocialis munka modszereivel latja el feladatait, ennek keretében segiti:

e a gyermeket a kordnak megfelelé nevelésbe és oktatasba vald beilleszkedéséhez, tanulményi

kotelezettségei teljesitéséhez
e a gyermeket a tanulményi elémeneteléhez, késébbi munkavallalasahoz kapcsolodd

lehetdségei kibontakozdsaban
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o a gyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozd tényezdk észlelését és
feltarasat
o gyermek veszélyezettségének kisz{irését

e ¢&sajelzbrendszer mikodésél.

Targvi feltétel:

A szabadban t6ltétt jatékhoz a mozgdsteret tagas, fiives udvar biztositja, ahol a klasszikus kiiltéri
jatékokon tal (hinta, homokoz6, mészdkdk, babahdz) a modern, 1j stilustu jatékelemek is
megtalalhatoak. (Ronkb6! késziilt hatalmas hajé, fedélzettel.)

A nyéron jelentds feltjitdson atesett intézmény abszolut ideélis a gyermekek szémara, nagy csoport
szobak és kiilon étkezd all rendelkezésre. A kiilon terem is megoldhatd, illetve a fénymadsolés és az
internet hozzaférés is. Az idei évben a pandémia jelentdsen feliilirta a kulturalis lehetdségeket, mint

pl. szinhéz, kirdndulds.
Ugyfélfogadas: Hetente egy alkalommal, masfél 6rat tsltsttem az 6vodéban,
Az az idépont, amikor én tartdézkodok az intézményben, a szabad jaték idészaka, ez kedvezd abbdl a

szempontbdl, hogy kénnyebben megismerkedjek a gyerekekkel, s kiilon is tudjak idét forditani a
gondozott gyermekre/gyermekekre.

A szolgiltatast igénybe vevok tipusa A szolgiltatast igénybe vevik szima
Gyermek 19
Sziild
Szakember

Osszesen 19

Tevekenyseg jellege Alkalmak szima
Konzulticio
Informéciénynjtas
Tandcsadés
Hivatalos ligyek intézésében vald
segitségnyjtas
Csaladlatogatas
Oralatogatas,csoportlatogatas 15
Krizisintervencid
Konfliktuskezelés
Prevencios csoportmunka
Pélyaorientdcid tdmogatasa
Kulturalis programok szervezése
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Sport-és szabadidds programok 2
szervezese

Szocidlis akciok szervezése, végrehajtasa
Nevelotestiileti iilésen,
digkoukonmnanyzati tlésen vald részvétel
Sziil61 munkakdzosségi tilésen valo
részvétel

Sziiloi értekezleten valo részvétel
Fegyelmi targyaldson valo részvétel
Esetmegbeszélés, esetkonferencia
TEAM munka 6vodaban, iskoldban
TEAM munka csalad-és gyermekjoléti
kozpontban

Szupervizid

Jelzés fogadédsa

Jelzés kiildése

Delegélas

Egyéb

Osszesen 17

Osszegzés, tapasztalatok

Az elmult évben is, mint eddig, koriilményeinkhez és lehetoségeinkhez mérten igyekeztiink
megadni minden tamogatast és segitséget a kozség lakossaganak. Feladataink végzéséhez mind az
onkormanyzat, mind pedig az észleld-€s jelzérendszeri tagok tamogatasara és egylittmikddeésére
szamithattunk, melyért ez uton is koszoénetet mondunk. Reméljiik, hogy az elottiink allo év tobb
lehetdséget ad majd a kiilonbozé programok megszervezésére, ¢s lebonyolitasara, és arra, hogy az

¢let minden téren visszatérjen a normalis kerékvagasba.
Készitette:

Ludéanyi Rozélia Telekiné Baldzs Henrietta

csaladsegitdé munkatars esetmenedzser

Székacsné Garai Timea

ovodai- iskolai szocialis segitd

e

Jovéhagyta: Egye;
Halustyi D\E'v

intézményvezetd
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