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Az Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kozpontja és
Csaladsegité Szolgalata

Kardoskuti Teriileti Iroddja
2019. évi szakmai beszamoloja

2020.



Bevezetés

A Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalat Kardoskiton az Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti
Kozpontja és Csaladsegité Szolgdlata fenntartdsaval miitkodik. Munkajat a szocidlis igazgatasrél és
szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi III. torvény, az 1997. XXXI. térvény a gyermekek védelmérsl
€s a gyamiigyi igazgatdsrol, valamint a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast
nytjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mukodésiik feltételeirdl szol6 jogszabalyok alapjan végzi.

Személyi és targyi feltételek

Az Oroshazi Kistérség Egyesitett Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontja, és Csaldd-és Gyermekjoléti
Szolgalata Kardoskuton a Marcius 15. tér 1. szam alatt a Méra Ferenc Miivelddési Haz épiiletében
végzi munkdjat. A teriileti iroddban a szolgdlat és a kozpont munkatarsa egyiitt dolgozik. Az
iigyfélforgalom lebonyolitdséhoz szitkséges berendezési és felszerelési targyakkal, targyi
eszkozokkel (telefon, internet, szamitogép, laptop, fénymésold) ellatott iroddban fogadjdk a
klienseket.

A gyermekjoléti és csaladsegitd feladatokat két kiilon szakmai egység latja el. A Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgélat csalddsegitd munkatarsa alapelltdsban torténé gondozast végez. A
Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzsere hatdsagi feladatokat lat el.

A két feladatellatas sok ponton taldlkozik, az esetek tulnyomoé részét egyiittes munkéval lehet elore
mozditani, segiteni.

A csaladsegit0 munkatdrsat és az esetmenedzsert ligyfélfogadasi iddben lehet felkeresni az
irodaban.

Specialis szolgaltatdsok (jogasz, pszichologus, kapesolattartasi tigyelet) igénybevételére Oroshézan
az intézmény kdzpontjdban van lehetdség.

Csaladsegité munkatars: Luddnyi Rozalia
Ugyfélfogadasi ideje: Szerda: 8.00-13.00 6ra

Esetmenedzser: Csizmadia Anna
Ugyfélfogadasi ideje: Minden honap harmadik szerda: 8.00-12.00 éra

Ovodai és iskolai szocialis segité: Téth Adél
Ugyfélfogadasi ideje: Kedd:7.30-9.30 6ra

Szakmai tevékenység

A Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat és a Gyermekjoléti Kozpont feladatkorébe tartozik a gyermek
veszélyeztetettségének megelozése, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, a gyermek
csaladban nevelésének eldsegitése, valamint a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo
hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo tevékenységek; védelembe vétel, csaladba fogadas, ideiglenes
elhelyezés, nevelésbe vétel és a specialis szolgaltatasok biztositasa.

Csaldd-és gyermekjoleéti szolgdltatds
A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat célja, hogy a telepiilésen él6 szocidlis és mentalhigiénés
problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek és csaladok életvezetési



képességének megorzését segitse, az ilyen helyzethez vezetd okokat megeldzze, valamint a mar
kialakult krizishelyzet megsziintetését elgsegitse.

A szolgadlat munkatérsa ellatasokat kozvetit, szervezési tevékenységet végez, csaldadgondozdi
feladatokat lat el, melyr6l dokumentéciot vezet. Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlels-és
jelzérendszert miikddtet.

A jelzérendszer mikddtetésében aktivan részt vesz a helyi 6voda, a védonéi szolgalat, a kérzeti
megbizott, a hazi orvos és a gyermekorvos., valamint a tanyagondnoki szolgalat. A folyamatban
Iév6 tligyekrol folyamatosan konzultalunk a tagokkal, esetmegbeszéléseket tartunk. Az informaciok
kozvetitése hozzdjarul a hatékony munkavégzéshez, problémamegoldashoz. Az egyiittmitkodést
bizalmi légkor jellemzi.

2019-ben két jelzés érkezett a szolgalathoz. A jelzések egy csaladot érintettek, yszitlstt
veszélyezleletlség miall.

Az észlelb-és jelzbrendszer dltal kiildott jelzések szama

Megnevezés

0-17 évesekkel
kapcsolatosan
megkiildott jelzések
szama

Nagykoru
személyekkel
kapcsolatosan
megkiildott jelzések
szima

Egészségiigyi szolgaltatd

1

Személyes gondoskodast nyujté szocidlis
szolgaltatok

Kisgyermekek napkozbeni ellatasat
nyujtok

Atmeneti gondozast biztositok

Menekiilteket befogadé allomas,
menekiiltek dtmeneti szallasa

Koéznevelési intézmény

Rendorség

Ugyészség, birdsag

Pértfogo feliigyeldi szolgalat

Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi
személy

Aldozatsegités és karenyhités feladatait
ellato szervezet

Allampolgar, gyermek érdekeit képviseld 1
tarsadalmi szervezet
Onkormadnyzat, jegyz0

Gyambhivatal

Munkaiigyi hatbsag

Katasztrofavédelem

Kozilizemi szolgaltatok

Gyermekjogi/betegjogi/ellatottjogi
képviselo

Hivatédsos gondnok

Javitointézet

Gyermekvédelmi €s gyamiigyi




feladatkorében eljar6 fovarosi és megyei

kormanyhivatal

Allami fenntart6i feladatainak ellatasara a

Kormany rendeletében kijelolt szerv

Osszesen

A jelzésekkel érintett személyek szama

A szolgadlatnal megjelent személyek szdama nem és korcsoport szerint (f0)

Egyiittmiikod | Nem, (0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 3549 | 50-61 62 Ossze
ési életko | éve | éves | éves | éves | éves éves éves éves | éves és | sen
megallapodas r $ idéseb
alapjan vesz b
igénybe
szolgaltatast
Férfi 1 2 2 2 2 9
N6 1 1 2 1 1 2 1 9
(Ossze (2 |3 |4 1 1 4 3 18
sen
Nem Ne | 0- | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-61 62 Ossze
egyiittmiikodési | m, | 2 | éves | éves | éves éves éves éves éves | éves és | sen
megaillapodids | élet | éve idéseb
alapjin kor | s
Férf 1 1 2
1
N6 3 1 4
Oss 1 3 2 6
zese
n

Szolgaltatasunkat egyiittmiikodési megallapodas alapjan igénybe vevok életkor eloszlsa jol
mutatja, hogy a gondozottak kisgyerekes csaladok.
Mig az egyiittmiikodési megéllapodas nélkiili igénybe vevdink elsésorban az idésebbek koziil

kertilnek ki.




A szolgdltatast egyiittmiikodési megdllapodds alapjdn igénybe vevd személyek szama gazdasdagi
aktivitds szerint:

Gazdasagi aktivitas Fé
Foglalkoztatott 5
Munkanélkiili 1
Inaktiv 3
Eltartott 0-14 éves kort 9

| gyermek
Osszesen 18

Gondozott csaladjaim gazdasagi aktivitasa tiikrozi a csaladok életkori eloszlasat, és a telepiilés
foglalkoztatdsi ratdjat. Az inaktivak kore a GYES-en 1év nok, és a 15 évnél id6sebb tanuldk.

A szolgdltatast egyiittmiikodési megdllapodds egyiittmiikodés igénybe vevd személyek szdma
legmagasabb iskolai végzettség szerint

Iskolai végzettség ~__ Fé
Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 9
Altalanos iskola nyolc osztélya 7
Befejezett szakmunkésképz6 iskola, szakiskola 2

Befejezett szakkdzépiskola

Befejezett gimnazium

Erettségire épiil6 befejezett OKJ iskola
Felsofoku iskola (féiskola, egyetem)
Osszesen 18

Az altalénos iskola nyolc osztalydndl kevesebb iskolai végzettséggel rendelkezdk a gyermekkoriak,
akik életkoruknal fogva nem végezhették el az altalanos iskolat.



A szolgaltatast egyiittmiikodési megdllapodds igénybe vevd csaladok szama a csalad osszetétele

szerint

Csaladi osszetétel Csalddok szima
Egyediil é16

Hézastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt élok
gyermek nélkiil

Hézastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt €16k 1- | 2
2 gyermekkel (eltartott fiatal felnottel)

Hézastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt él6k 3 | 2
vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel)

Egy sziilé/térvényes képviselé 1-2 gyermekkel
(eltartott fiatal felndttel)

Egy sziilo/torvényes képviseld 3 vagy tobb
gyermekkel (eltartott fiatal felnottel)

Egyéb

Osszesen 4

Mint a fenti tdblazat mutatja gondozott gyermekeink mind teljes csalddban élnek. Az orszagos, de
az oroshdzi ardnyoktol is nagyon eltér, valoszinlileg elsésorban az alacsony esetszdm az oka a
kiugré eltérésnek. Sajnos a teljes csaldd sem garancia a gyerekek egészséges fejlodésének. A
hdzaspér, akinek a gyermekei nevelésben vannak, illetve csalddba fogadassal van elhelyezve azt
példazzak, hogy vannak esetek, amikor a gyermekek érdekét a csaladbél valo kiemelés szolgalja.

A szolgdltatdst egyiittmiikodési megdllapodds igénybe vevd személyek szama elsédleges probléma
szerint és a problémdk halmozott szama szerint

A probléma tipusa

Személyek szama Problémak halmozott

elsédleges probléma
szerint (f0)

szama (db)

Eletviteli

4

Csalédi-kapcsolati konfliktus

Csaladon beliili bantalmazas

Elhanyagolas

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe vald beilleszkedési
nehézség

—l W

Magatartaszavar, teljesitményzavar

ey

Fogyatékossag, retardacid

Lelki-mentdlis, pszichidtriai betegség

Szenvedélybetegség

Egészségi probléma, egészségkarosodis
kovetkezménye

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Anyagi

Ugyintézéssel kapcsolatos

Informaciokéréssel kapcsolatos

(U5 BN I (O I P

Egyéb
OSSZESCD
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Az ellatast igénybe vevoknél elsddleges problémaként jelentkezik a bantalmazas, valamint az
anyagi nehézség. Mind a négy csaladndl megjelenik a sziil6k életviteli, gyermeknevelési
hidnyossagab6l addédo probléma. Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség és
magatartdszavar miatt egy kisgyermekes csalad érintett. Az elhanyagolds sajnélatos médon tSbb
csaladban is sulyos problémakeént van jelen.

Szakmai tevékenység

Megnevezés Szakmai tevékenységek Szolgaltatasban
halmozott szima részesiilok szama

Informacionyijtas 79 22
Segit® beszélgetés 122 LSl e eut2dy
Tanéacsadas
Ugyintézéshez segitségnyijtas 43 24
Konfliktuskezelés
Kriziskezelés
Kozvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez 1 1

(pénzbeli és természetbeni)

Kozvetités (masik szolgaltatashoz vagy
kozponthoz)

Esetkonferencia

Esetmegbeszéiés 2 7

Esetkonzultécio

Csoportmunka

Egyéni és csoportos készségfejlesztés

Kozosségfejlesztés

Kornyezettanulmany elkészitésében valo
kozremuikodés

Csaladlatogatas 112 18

Adomanykdozvetités 3 42

Medidcio

Kapcsolattartasi tigyelet

Csaladterapia

Pszicholdgiai tanacsadas

Jogi tanacsadas

Iskolai szocialis munka

Osszesen 368 138

A szakmai tevékenységek kozt a csaladlatogatisok és segitd beszélgetések szdma a legmagasabb,
ennek oka az, hogy a gondozott csalddok esetében szakmai protokollunk havi harom taldlkozast ir
eld. A négy csaladbol harom tanyan él, ezért a talalkozasok tobbsége csaladlatogatas formajaban
valosult meg. A tanyagondnoki szolgalat igénybevételével tudjuk a csalddlatogatasokat
lebonyolitani.

Héarom alkalommal tudtunk a csaladoknak élelmiszer adoményt kozvetiteni, melyhez szintén a
tanyagondnoki szolgalat nyujtott segitséget.

A telepiilés lakosainak lehetéségiik van a csalad- és gyermekjoléti kozpont specidlis szolgaltatasait
(jogi- pszicholégiai tanicsadas, kapcsolattartasi tigyeletet) is igénybe venni. Jogi- pszicholégiai
tandcsaddst minden esetben a szolgdlat munkatdrséanal kell kérni, kapcsolattartasi tigyeletet csak
joger6s birésagi végzésben vagy gyambhivatal altal rogzitett modon, és gyakorisdggal lehet igénybe
venni.



Veszélyeztetett kiskorvuak

Okok

Az érintett gyermekek szama a
veszélyeztetettség f6 oka szerint

Nevelési probléma

1

Sziilok, csalad életvitele

4

Csaladi konfliktus

Sziilo(k) betegsége

Gyermek csalddon beliili bantalmazédsa

Gyonnek elhanyagolasa
Egyéb személyek, rokonok altali
veszélyeztetés

Iskolai kirekesztés, erdszak

Kortérs csoport negativ hatasa

Elégtelen lakaskoriilmények

Kilakoltatas veszélye

Munkanélkiiliség

Gyermekintézménybe valo beilleszkedés

Drogfogyasztas

Alkoholfogyasztas

Jatékszenvedély

Csavargas

Tankotelezettség elmulasztasa

Tartds betegség

Fogyatékossag

Magatartds-vagy tanulasi zavar

Anyagi probléma

Csaladok szama, amelyekben a veszélyeztetett
kiskortak élnek

Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskortak
szama targyév december 31-én

Csaladon beliili béntalmazas, a sziilok, csaldad életvitele veszélyezteti a gyermekeket. A
nyilvantartott 9 kiskori koziil 8 érintett ezzel a két problémaval. A sziil6ket életviteli,
gyermeknevelési tandcsokkal probaljuk segiteni, hogy a gyermekek veszélyeztetettsége

megsz(injon.

Intézményiink ebben az évben is pélyazott nyari tiboroztatasra. 7 kardoskuti gyermek vehetett részt
egy hetes napkoézis taborban Gyoparosfiirdén, 2019. junius 24-28. kozott. A gyermekek utaztatasat
Kardoskut Kézség Onkorméanyzata biztositotta téritésmentesen.

A Mora Ferenc Miivelddési Haz 2019. augusztus 12-16. kozétt Vargané Neller Borbéla vezetésével

véltozatos programokkal varta a gyerekeket.



Csalad és Gyermekjoléti Kozpont

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont gondozasi tevékenysége

Az esetmenedzser feladatai kozé tartozik:

- a sziikséges szolgaltatasok biztositdsdnak megszervezése, dsszehangolasa;

- a szolgaltatas igénybevételének, ill. eredményességének nyomon kovetése;

- az igénybevétel ellenérzése,

- az eloirt magatartdsi szabdlyok betartasdnak, a gyermek, ill. a csalad altal — a vallozas érdckében
megteendd 1épésck, feladatok nyomon kdvetése, ellenérzése,

- a rendszerszereplokkel vald kapcsolattartdas, a gyermek érdekében torténd egyeztetés,
hatdsagokkal valé kapcsolattartds, az esethez kapcsolddé kotelez6é adminisztraciés, dokumentécios
feladatok ellatasa,

- segitd, tamogaté szolgaltatdsok Osszehangoldsa, kozremiikddés a szolgdltatdsok feltételeinck

biztositasaban.

Hatdésagi intézkedésekhez kapcsolodo feladatok:
- javaslattétel a gyamhivatal felé védelembe vételre
- megel6z6 partfogasra
- ideiglenes hatalyu elhelyezésre
- nevelésbe vételre
- csaladba fogadasra
- harmadik személynél torténd elhelyezés kezdeményezésére
- csaladba fogadé gyam kirendelésére
- agyermek gondozasi helyének megvaltoztatisira
- csaladi potlék természetbeni formaban térténd nyujtasra

- tankotelezettség teljesitésének elémozditdsara



Statisztikai tidblazatok (Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont)

A kézpont szolgadltatdsait igénybe vevd személyek szama nem és korcsoport szerint (f5)

Nem,
életkor

Igénybevétel
modja

0-2

éves

3-5
éve

6-13
éves

14-
17
éves

18-
24
éves

35-
49
éves

25-
34
éves

50-
61
éves

62
éves
és

id6-
sebb

0ssze-
sen

Specialis férfi

szolgaltatast
igénybe ve
vOk

no

OSSZCSCB

Jogeros hato-

férfi
sagi intézke- | nd
désben érin-
tett, esetme-
nedzseri te-

vékenységet
igénybe ve-

vok

wn

Osszesen 1 2R 0 0

2 2 0 0
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A telepiilésiinkdn specidlis szolgaltatast nem vettek igénybe a 2019. évben. A jogerds hatdsagi in-
tézkedésben érintettek szdma Gsszesen 9 f6 volt.

Specidlis szolgdltatdsok keretein beliil végzett tevékenységek és azokkal elldtott személyek adatai

Tevékenység

Speciilis tevékenységek
szama (darab)

Specidlis tevékenység ke-
retein beliil ellitott sze-
mélyek szama (£6)

Kapcsolattartasi ligyelet

Utcai (lakotelepi) szocidlis
munka

Korhazi szocialis munka

Iskolai szocialis munka

Készenléti szolgalat

Jogi tandcsadas

Pszicholdgiai tanacsadas

Mediacid

Csaladkonzultaci6

Csalad-¢és parterapia

Konfliktuskezelés

Fejlesztopedagogiai ellatas

Hatralékkezelési tanacs-
adas

Csoportmunka

Egvéb

Osszesen

10




Hatésagi intézkedéshez kapcsolodo esetmenedzseri tevékenységben érintettek

Védelembe | Ideiglenes Nevelésbe Utégondozas, | Osszesen
vett hatallyal el- | vett szakellatasbol
helyezett kikeriilt
Gondozottak szama | 2 0 3 0 5
(f6)

A 2019. évben dsszesen 5 {0 kiskort esetében keriilt sor hatosagi intézkedésre. Ebbdl a nevelésbe
vettek ardnya volt a legmagasabb, amely leginkabb a fizikai-lelki elhanyagolds, az elégtelen
lakaskoriilmények, illetve a sziilok életvitele miatt keriiltek gondozésba.

Fzzel dsszefiiggésben a veédelembe vettek szama 2 {6 kiskortt érintett a 2019. évben. Ennek oka-
ként a szillok konfliktusos viszonya és veszélyeztetettség miatt keriilt sor hatosagi intézkedésre

A kozpontnal ellatott bantalmazott és elhanyagolt kiskoriiak adatai

Megnevezés A bantalmazott ] Az elhanyagolt
kiskoriak szama
fizikai lelki szexualis | fizikai lelki
Csaladon beliil S
Csaladon kiviil
Osszesen 0 0 0 5 0

A tablazatndl kiilon megfigyelhetjiik a bantalmazott és az elhanyagolt kiskortiak szdmat. A fizikai
elhanyagolés 5 f6 kiskortt érintett az elmuilt évben. Tehat telepiilésiinkén gyakoribb az elhanyago-
las, mint a bantalmazas.
Tovabba a Csaldd-és Gyermekjéléti Kozpontnal egyszeri esetkezelést igénybe vevék szdma a
kivetkezéképpen alakult a 2019. évben:

- védelembe vételi eljaras meginditasara nem keriilt sor, csupan feliilvizsgalati targyaldsokra,

- veszélyeztetettség kivizsgélasa miatt indult hatosagi eljaras 1 f6 kiskorut érintett, az eljaras

megsziintetésére keriilt sor;

- gyam kirendelésére 5 {6 kiskoru esetében keriilt sor.

Hatésagi eljaras meginditasinak okai, jellemzé problémak:
- fizikai-lelki elhanyagolas,

- nevelési probléma,

- magatartasi problémak,

- sziilok életvitelébdl adodo problémak,

- alacsony jovedelmi viszonyok, elégtelen lak4skoriilmények,

- csaladon beliili konfliktusok.

Szocialis diagnozis
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A szocialis diagnézis szerepe

A diagnoézis készitése az a folyamat, amely megalapozza az egyén szocidlis tamogatasat €s a
majdani szolgaltatondl a szolgaltatasi terv elkészitését, valamint megvalositasat, és amelynek soran
képet kaphatunk az egyén aktudlis helyzetérl és allapotardl. A diagnozis egyfajta értékelési
folyamat is, amelyben az egyén életiitjat, 6nmagardl alkotott képét és az esetleges vizsgalatok
eredményeit a diagnozist készito €s maga az érintett személy dsszevetik.
A diagnozis készitése soran felszinre keriild problémak kezelése érdekében megallapitasra kertilnek
azok a szolgallatasok, amelyek megteremtik a fejlesztéshez, a normdlis mikddéshez szikséges
feltételeket, tovabbd a meghatarozasra keriil a megvaldsitas hatdrideje, megtorténik a célok clérését
gatld és segitd erdforrasok, kockazatok szdmbavétele. A diagnézis elkészitésében az ellatottnak
aktivan részt kell vennie, nélkiile a terv nem készithet6 el.
Az esetmenedzsernek az elsd taldlkozastdl szamitva 15 nap 4all rendelkezésre a diagnézis
elkészitésére. Krizishelyzetben természetesen a szocidlis diagnézis elkésziilte el6tt is lehetéség van
szolgéltatas igénybevételére és annak nyujtasara.
A szocidlis diagnozis készitését kezdeményezheti:

- Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

- Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

- Jelzbrendszer

Szocialis diagnézis tartalma

A szocidlis diagnozis elkészitését adatlap segiti, melyben zart és nyitott kérdések egyarant
szerepelnek, és melyben az adott valaszok értékelése utan lehetdvé valik a sziikséglet meglétének,
mélységének, intenzitdsanak értékelése, valamint a megfeleld szolgaltatas kivalasztasa.
Fentiek értelmében a szocidlis diagndzishoz kapcsolodé felmérd adatlap funkcidja egyrészt a
szolgéltatdsi rendszerben elérhetd szolgéltatdsi elemekre vonatkozé sziikséglet meglétének
vizsgalata, masrészt a fennallo sziikségletek erdsségének értékelése.
A szocidlis diagnozis felvétele soran megismerkedhetiink az egyén csaladi helyzetével,
lakokoriilményével, egészségiigyi allapotaval, munkaerd piaci stituszival. A beszélgetés soran a
felvételi esetmenedzser szamara az is kideriil, hogy az egyén alkalmas-e 6nallé életvitelre, és
amennyiben nem, milyen tényezok akadalyozzak, gatoljak, vagy éppen segithetik 6t ebben, és
milyen szolgéltatésok sziikségesek ahhoz, hogy hosszabb tdvon 6nalléan tudja életét timogatni.
Amennyiben gyermeket,illetve gyermekeket érintd problémék is felmeriilnek, a rajuk vonatkozd
adatlap kitoltése is sziikségszer.
Mindezek ismeretében Osszegzéseként megallapitasra keriil egyes sziikségletek hianya, valamint a

sziikségletek kielégitéséhez sziikséges szolgaltatasi formak beazonositésa.
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Tapasztalatok:

A beérkezd kérelmek altalaban 1) esetként jelentek meg a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélatoknal.
Oroshaza, Totkomlds, Csanadapaca, Pusztaféldvar, Gadoros, Kardoskit, Békéssamson, Nagyszénas
teleptilésekrol 6sszesen 60 kérelem érkezett.

A szocidlis diagnézis felvétele Gsszesen 86 fot érintett, 55 felndtt és 31 gyermek kérddiv kitdltésére
kertilt sor.

A [feltart problémak megoldasdhoz szilkséges szolgdltatdsok a legtobb esetben jards szinten
elérhetoek voltak.

A szocidlis diagnézisok készitése soran az tigyfelek tobbnyire egyiittmiikod6k voltak, 5 esetben

nem kertilt sor a diagnézis elkészitésére.

Telepiilés: Kardoskut

Probléma tipusa szerint:

1. Egészségi éllapottal kapcsolatos probléma: 0
2. Gyermekkel kapcsolatos problémak: 0
3. Tarsas kapcsolatokboél fakadé problémak: 0
4. Eletviteli problémak: 1
5. Egyéb: 0
Erintett f6 dsszesen: 1
gyermek 0
felnott 1

13



Ovodai — iskolai szocialis segito feladatokrol

Jogszabdlyi hattér:

Az utébbi évtizedekben szdmos gazdasagi, tarsadalmi, valamint politikai valtozds ment végbe,
melynek hatdsira az 6voddk és iskolak rengeteg Uj kihivassal talaltdk szembe magukat. Ezzel
egyidejiileg a csaladok belsé miikddése, nevelésben betdltott szerepe, és életvitele is atalakult. A
problémaval kiizdé gyermekek szama drasztikusan megemelkedett, ami tovabbi terheket rott az
egyeébkeént is leterhelt pedagogusokra. Ezen kialakult helyzet kezelésére, tovabba a gyermekek,
tanulok veszélyeztetettségének megelézése érdekében 2018. szeptember 1-jétél valamennyi
koznevelési intézményben bevezetésre keriilt az 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység. Ezt
a tevékenységet a jarasi székhely onkormdnyzata altal fenntartott csalad és gyermekjoléti
kozpontok kotelezo jelleggel biztositjak a specidlis szolgéltatdsaik keretében. A feladatellatds a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI. torvény, valamint a
személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeir6l szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
(tovabbiakban: NM rendelet) alapjan torténik. A jogszabaly 1.000 f6 koznevelési intézményben
nyilvintartott gyermekre vetitve 1 f6 (40 6ra) alkalmazasat irja eld, az oroshazi jarasban 7 f6
foglalkoztatott latja el a feladatot.

A tevékenység célja:

Az NM rendelet rendelkezései értelmében az 6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenység célja a
gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében témogatist nydjtani a koznevelési
intézménybe jaré gyermekeknek, a gyermekek csalédjénak, valamint az intézmény pedag6gusainak
¢s az intézményben megjelend egyéb szakembereknek. Az Gvodai és iskolai szocidlis segité a
szocidlis munka médszereivel latja el feladatait, ennek keretében segiti:
¢ agyermeket a kordnak megfelel6 nevelésbe és oktatasba val6 beilleszkedéséhez, tanulményi
kotelezettségei teljesitéséhez,
e a gyermeket a tanulmédnyi elémeneteléhez, késébbi munkavallalasihoz kapcsolodo
lehetdségei kibontakozasédban,
e a gyermek tanulmédnyi kételezettségeinek teljesitését akadalyozo tényezok észlelését és
feltarasat,
gyermek veszélyezettségének kisziirését,
e ¢&s ajelzorendszer mikddését.
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A feladatellatas tartalma a Kardoskiti Napkéziotthonos Ovodaban:

Az intézménybe Osszesen:17 gyermek jar, melyb6l SNI: 2 f6 (melybél az egyik autizmus spektrum
zavaros tiineteket mutat)

Targyi feltétel: Az intézmény abszolut idedlis a gyermekek szamdra, nagy csoport szobak, illetve
rendezett udvar vérja Oket, kiilon étkezd, mely kialakithatd tornateremmé is. A kiilén terem is
megoldhatd, illetve a fénymasolas és az internet hozzaférés is. Fontos megemliteni, hogy az idei
évben is részt vettek a Micimacké szinhdz sorozaton melyre a kozosség kis buszt biztositott
szamukra.

Személyi feltétel: Az intézménybe 17 gyermek jar, ketté kivétellel mind helyi. Az évoda
vezetOsége bizik abban, hogy ez a szam évrol-évre noni fog. Az dvodaban két szakképzett
Ovodapedagogus latja el feladatit, emellett egy képzett dajka segiti munkajukat. Heti egy
alkalommal logopédus jéar ki. Volt szerencsém megtapasztalni, hogy az évodaban milyen jo az
egytittmiikddés a sziil6k, nagysziilok, illetve az ¢voddban dolgozok kozott. Tobb programba
bevontdk Oket, de nem csak a sziiloket, hanem a helyi kézosség tagjait is. Ugy vélem, emiatt a
gyermekek szocialis képességeik nagyon fejlettek.

Ugyfélfogadas: Hetente egy alkalommal, masfél o6rat téltottem az ovodaban. Az idei évtdl a
vezetdség megkert, hogy déleldtti 6rakban latogassam az intézményt. Igy minden kedd reggelt ott
kezdtem.

A szolgiltatist igénybe vevik tipusa A szolgaltatast igénybe vevik szama
Gyermek 17
Sziilé
Szakember
Osszesen 17

Tevékenység jellege Alkalmak szima
Konzultacio
Informécionyijtas
Tanécsadas
Hivatalos ligyek intézésében valo
segitségnyujtas
Csaladlatogatas
Oralétogatés, csoportlatogatds 40
Krizisintervencid
Konfliktuskezelés
Prevencios csoportmunka
Palyaorientdcid tdimogatasa
Kulturalis programok szervezése
Sport-és szabadidds programok 6
szervezese
Szocialis akcidk szervezése, végrehajtésa
Nevelotestiileti tilésen,
didkonkormanyzati iilésen val6 részvétel
Sziildi munkak6zisségi iilésen valo
részvétel
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Sziiloi értekezleten vald részvétel

Fegyelmi targyaldson vald részvétel

Esetmegbeszélés, esetkonferencia

TEAM munka ovodaban, iskolaban

TEAM munka csalad-és gyermek;joléti
kdzpontban

Szupervizio

Jelzés fogadasa

Jelzés kiildése

Delegélds

Egyéb

Osszesen

46

Osszegzés

Kardoskut, 2020. februar 18.

Tervek: Tobb szabadidos tevékenységen kellene részt venni, illetve a kialakult j6 és nyitott
viszonyt megtartani.

A helyi képviselo testiilet, és a Polgarmesteri Hivatal mindenben tdmogatja intézményiink
munkajét, az informécio6 cserék gyorsak, és pontosak. Térgy évben is kivalé munkakapcsolata
volt a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnak és a helyi tanyagondnoki szolgalatnak.

Készitette:

Ludéanyi Rozalia
csaladsegitd munkatars

Telekiné Balazs Henrietta
szocialis diagnozist készitd esetmenedzser

Jovihagyta:

Csizmadia Anna
esetmenedzser

Toéth Adél
6vodai- iskolai szocidlis segit6

Halustyik Eva
intézményvezetd
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